Concepto

Ley de Hick

El tiempo para elegir entre varias opciones
crece con su numero, pero cada vez mas
despacio: crece con el logaritmo del numero
de opciones.

Eninglés Origen
Hick’s law (Hick-Hyman law) Hick (1952) y Hyman (1953)

Qué problema aborda
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Explica por qué un menu con muchas opciones hace dudar, y por qué reducir o agrupar ayuda a

decidir antes.

Un ejemplo

El menu de ajustes de una app.

Doce opciones iguales
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Doce opciones con el mismo peso

Todas con el mismo peso, en una sola lista.
Hay que leerlas todas.

Tres ala vista
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Mas ajustes

Tres a la vista y el resto agrupado

Las tres mas usadas arriba y el resto
agrupadas en «Mas ajustes». Se
decide antes.



http://127.0.0.1:36395/sobre/#tipo-concepto

Menos opciones a la vez hacen la decision mas rapida, siempre que lo importante siga a mano.

Por que pasa
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Cada opcion mas es una posibilidad El tiempo crece con el logaritmo: Por eso pasar de 2 a 4 se nota mas que
que descartar. duplicar las opciones afiade solo pasar de 10 a12.

un paso.

Aplicaciones en diseino

V/ Usaloasi X Evita <® Parano caer

Muestra primero las pocas opciones Esconder opciones importantes solo Agrupar mal es peor que no agrupar:

que mas se eligen. para que el menu parezca corto. los nombres de los grupos tienen
que entenderse.

10luces

Lo que dice lainvestigacion

10lucesy diez teclas uso Hick (1952) para medir cuanto tardaban las personas en responder segun cuantas luces podian
encenderse. Hyman (1953) confirmd la relacion con otras tareas.

® @ ® Evidencia sodlida. La ley se midio con opciones conocidas y sefales sencillas. En un menu que hay que leer, buscar también cuesta
tiempo, asi que se aplica con cuidado.
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Midio que el tiempo de reaccion crece con el logaritmo del Mostrd que el tiempo depende de la informacion que hay
numero de opciones. que procesar.
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